Regulamin Early Booking Zima’26/27

V etap promoc;ji

Czas trwania 01.08.2026 - 31.08.2026
Zaliczka 10 %
Pakiet FLEXI 49 PLN/ os
Gwarancja niezmiennej ceny 129 PLN/ os
Warunki anulaciji bezkosztowa (z przeniesieniem na
(do 29 dni przed wylotem) voucher) /10%
Znizka dla Statych Klientéw 3%
Znizka dla Mini Grup 3%
Join Up! Polska Sp. z 0.0. ® o

Warszawa, ulica Konstruktorska 11, 02-673 “ '
NIP: 5273023304 | REGON: 523372521 | KRS: 0000996563



Regulamin Promocji
»CZAS NA SLONCE - ZIMA 2026/2027" -
V ETAP

§ 1 Postanowienia ogdlne

1.Regulamin okre$la zasady, zakres i warunki uczestnictwa w promocji ,,CZAS NA SLONCE
-ZIMA 2026/2027” -V ETAP.

2.0rganizatorem Promocji jest Join Up! Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Konstruktorska 11, 02-673 Warszawa, NIP: 5273023304, REGON: 523372521 wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000996563 zwanym
dalej ,,Organizatorem”.

3.0rganizator jest wpisany do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Przedsiebiorcéw
Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych prowadzonego przez
Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego pod nr 2572 oraz widnieje w Centralnej
Ewidencji Organizatoréw Turystyki iPrzedsiebiorcéw Utatwiajgcych Nabywanie
Powigzanych Ustug Turystycznych pod nrewidencyjnym 36388.

4.Promocja skierowana jest do Klientéw Join Up! Polska Sp. z o.o.

5.Przystepujgc do Promocji kazdy Uczestnik oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje tresé
niniejszego regulaminu i jego postanowien.

§ 2 Czas trwania Promocji

l.Promocja obowigzuje od dnia 01.08.2026 do dnia 31.08.2026 (wiqgcznie) lub do
wyczerpania ofert promocyjnych.

§ 3 Zasady uczestnictwa i warunki Promocji

1.Promocja obejmuje imprezy turystyczne Organizatora z oferty ZIMA 2026/2027,
realizowane przelotami czarterowymi w okresie podrézy od 0111.2026 do 31.03.2027,
potwierdzone w okresie trwania Promocji.

2.Promocja jest ograniczona ilosciqg dostepnych miejsc w hotelach oraz samolotach.

3.Warunkiem koniecznym do skorzystania z Promocji jest akceptacja regulaminu Promocji.

4.Przystepujgc do Promocji Podrézny ma prawo do skorzystania z ustugi Pakiet FLEXI
w cenie 49 PLN/os.

a.W ramach Pakietu FLEXI Podrézny jest uprawniony do ponizszych, wielokrotnych
zmian w zawartej umowie o udziat w imprezie turystycznej, nie pézniej niz na 30 dni
przed datg wylotu:

= zmiana daty rozpoczecia i/ lub zakoriczenia Imprezy,
= zmiana kierunku,
® zmiana hotelu,
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= zmiana rodzaju wyzywienia,

= zmiana lotniska wylotowego i przylotowego,

= zmiana dtugosci pobytu,

= zmiana typu pokoju,

= zmiana Podréznego, przy czym minimum jeden z Podréznych z pierwotnej listy
Podréznych musi pozostaé bez zmian.

b.Zmiany w ramach Pakietu FLEXI mogq zosta¢ dokonane na wniosek Podréznego
po potwierdzeniu przez Organizatora dostepnosci miejsc, po cenie obowiqzujgcej w
ofercie Organizatora, w dniu zatwierdzenia przez Organizatora zmiany
whnioskowanej przez Podréznego.

c.Zmiany w ramach Pakietu FLEXI sg mozliwe w przypadku, kiedy cena rezerwacji po
zmianie bedzie taka sama lub wyzsza w poréwnaniu do ceny rezerwacji pierwotnej
lub w przypadku, kiedy cena rezerwacji po zmianie bedzie nizsza, ale tylko kiedy
réznica ceny pomiedzy nowq rezerwdacjq o nizszej cenie, arezerwacjq pierwotng nie
przekroczy 10 %.

d.W przypadku zmian wykraczajgcych poza pakiet FLEXI (w tym rdznica ceny
pomiedzy nowg rezerwacjg o nizszej cenie, a rezerwacjg sprzed zmiany
przekraczajqca 10 % lub dodanie/ usunigcie uczestnika) zastosowanie majg Warunki
Podrézowania.

e.W przypadku zmian rezerwacji dokonanych w ramach Pakietu FLEXI wartos¢ zaliczki
nie ulega zmianie.

f.Wykorzystanie pakietu FLEXI obejmuje zmiany dokonywane w ramach tego samego
sezonu (ZIMA 2026/ 2027).

5.Przystepujgc do Promocji Podrézny ma prawo do skorzystania z ustugi Gwarancja
Niezmiennej Ceny w cenie 129 PLN/os.

5.1.Warunkiem koniecznym do skorzystania z Promocji jest akceptacja regulaminu Promocii.
a.Gwarancja Niezmiennej Ceny jest ustugq, ktéra gwarantuje niezmiennosé¢ ceny
Imprezy Turystycznej w okresie od dnia zawarcia umowy zgtoszenia w Imprezie
Turystycznej do momentu rozpoczecia Imprezy, w tym zmian cen bedgcych
bezposrednim skutkiem zmiany ceny przewozéw pasazerskich wynikajgcych ze
zmiany kosztéw paliwa lub innych zrédet zasilania, wysokosci podatkéw lub optat od
ustug turystycznych objetych umowq, natozonych przez podmioty, ktdre nie biorg
bezposredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej, w tym podatkéw
turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie i zejscie na Igd w portach

oraz lotniskach, kurséw walut majgcych znaczenie dla imprezy turystyczne,.

b.W okresie obowigzywania Gwarancji Niezmiennej Ceny nie bedzie miat
zastosowanie pkt.IV.1. aktualnie obowigzujgcych Warunkéw Podrézowania
w imprezach turystycznych organizowanych przez Join Up! Polska Sp. z o.o.

5.2.Mozliwos¢ skorzystania z Gwarancji Niezmiennej Ceny po wykorzystaniu Pakietu Flexi
jest uzalezniona od aktualnie obowigzujgcej oferty.

5.3.Termin zgtoszenia rezerwacji do udziatu w Promocji wynosi maksymalnie 7 dni od daty
potwierdzenia rezerwacji.
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5.4.W celu zakupu Gwarancji Agent zobowigzany jest do przestania wiadomosci e-mail
6.Po dokonaniu rezerwacji Podrézny jest zobowigzany do wptaty zaliczki w wysokosci 10 %
catkowitej ceny Imprezy. Pozostatg kwote ceny Imprezy Turystycznej nalezy doptaci¢ do

30 dni przed rozpoczeciem Imprezy.

7.Przystepujgc do Promocji Podrézny nabywa prawo do skorzystania ze specjalnych
warunkow rezygnacji okreslonych w niniejszym Regulaminie.
a.W przypadku rezygnacji zgtoszonej do 29 dni przed rozpoczeciem Imprezy optata za
odstgpienie od Umowy wyniesie tylko 10 % ceny Imprezy / lub
b.W przypadku rezygnaciji zgtoszonej do 29 dni przed rozpoczeciem Imprezy Podrézny
ma prawo do bezkosztowej anulacji rezerwacji, pod warunkiem, ze wyrazi zgode na
przeniesienie wptaconych srodkéw na voucher na ustugi Organizatora i wykorzysta
go w ciqggu 180 dni od daty anulacji rezerwacji. Wykorzystanie Vouchera oznacza
zarezerwowanie nowej imprezy. Przy czym:
i.Nowa impreza moze odby¢ sie w pdzniejszym terminie niz data waznosci
Vouchera, jednakze powinna obejmowacd oferte ZIMA 2026/2027 |ub LATO 2027
Organizatora.
ii. Voucher nie podlega cesji.
iii. Voucher nie podlega wymianie na gotéwke. Voucher ma zastosowanie jedynie
w przypadku odstgpienia od umowy o Impreze w zakresie wszystkich Podréznych
Imprezy objetych tg samg umowq zgtoszenia.
iv.Voucher zostanie wystawiony na dane zgtaszajgcego anulowanej rezerwaciji.
Zgtaszajgcym na nowej rezerwacji powinien by¢ wtasciciel vouchera.
v.Warto$¢ Vouchera zostanie zaliczona na poczet ceny nowej Imprezy.
W przypadku, gdy cena zakupionej nowej imprezy Organizatora bedzie nizszaq,
pozostata warto$¢ z vouchera moze zosta¢ zaliczona na poczet kolejnej Imprezy
z oferty ZIMA 2026/2027 lub LATO 2027 Organizatora. Waznos¢ Vouchera
pozostaje bez zmian. W przypadku gdy wartos¢ zakupionej imprezy
Organizatora bedzie wyzsza Podrézny zobowiqzany jest do doptaty rdéznicy
w cenie.
.Do nowo wybranej Imprezy obowiqzujq biezgce ceny i promocje.
W  przypadku odstgpienia od umowy bez wyrazenia checi skorzystania
z vouchera odstgpienie od umowy o Impreze odbywa sie na zasadach ogdlnych,
zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi Warunkami Podrézowania w imprezach
turystycznych organizowanych przez Join Up! Polska Sp. z o.0.

c.W przypadku rezygnacji zgtoszonej mniej niz 29 dni przed rozpoczeciem Imprezy
optata za odstgpienie od Umowy naliczana bedzie zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi  Warunkami  Podrézowania w  Imprezach  Turystycznych
organizowanych przez Join Up! Polska Sp. z o.o.

8.Przystepujgc do promocji Podrézny ma prawo do skorzystania z Rabatu w wysokosci
3%, dla grupy Klientéw liczgcej od 12 oséb do 19 oséb, w tym dzieci od 2 roku zycia
(,MiniGrupa”), ktéra dokonata indywidualnych rezerwacji Imprezy Turystycznej,
obejmujqgcej ten sam zakres ustug, potwierdzonych w okresie Promocji, w terminie

v
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podrézy od OL11.2026 do 31.03.2027. Warunki naliczenia Promocji zgodne z aktualnie
obowigzujgcym Regulaminem ,,MINIGRUPA".

9.Podrézny, ktéry w okresie trwania Promocji jest Uczestnikiem kolejnej imprezy
turystycznej Organizatora otrzyma Rabat dla Statych Klientéw w wysokosci 3%
na dowolng impreze turystyczng Organizatora potwierdzong w okresie trwania Promocji,
w terminie podrézy od O0111.2026 r. do 31.03.2027 r., pod warunkiem, ze bedzie
uczestnikiem wykupionej imprezy. Archiwalna (zrealizowana) Impreza Turystyczna moze
pochodzi¢ z dowolnej oferty Join Up! Polska. Warunki naliczenia Promocji zgodne
z aktualnie obowigzujgcym Regulaminem ,,Rabat dla statych klientow”.

§ 4 Postanowienia koricowe

1.Niniejszy Regulamin Promocji wchodzi w zycie w dniu 01.08.2026 r.

2.Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.joinup.pl, w biurach
wtasnych Join Up!, w biurach franchisingowych Join Up! oraz w biurach agencyjnych Join
Up! Polska.

3.W zakresie nieuregulowanym regulaminem Promocji zastosowanie majg aktualnie
obowigzujgce Warunki Podrézowania w imprezach turystycznych organizowanych przez
Join Up! Polska Sp. z o0.0., a prawem wtasciwym dla wyktadni i stosowania Promocji jest
prawo polskie.

4.0Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Promociji lub zmiany Promocji bez
podawania przyczyny. Odwotanie Iub zmiana niniejszego regulaminu przez
Organizatora nie wptynie na prawa i obowiqzki uprzednio nabyte przez Podréznego,
ktéry dokonat zakupu Imprezy.

5.Kazdorazowe odwotanie lub zmiana regulaminu zostanie podana do informacji
publiczne;j.

6.Promocja nie obejmuje ofert grupowych (powyzej 20 petnoptatnych uczestnikéw
w ramach jednej bgdz kilku rezerwacji)) bqdz ofert ustalanych indywidualnie
na specjalne zamdwienie. Warunki rezerwacji grupowych kazdorazowo powinny byé
ustalane z Dziatem Wyjazddéw Grupowych (grupy@joinup.pl).

7.Promocja nie obejmuje biletdw lotniczych.
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